
























Pagina 1 - Curriculum vitae di Claudia Cerri 
 

  

  

 

 

C E R R I  C L A U D I A  
Curriculum Vitae 

 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Claudia Cerri 
Indirizzo  Via Indipendenza 144/C - Viareggio 
Telefono   

Cel  338/2453849 
E-mail  cerri_claudia@libero.it 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  18/06/76 
 

Titolo di studio  Diploma di Ragioniere e Programmatore conseguito nel 1995 presso l’I.T.C. Carlo Piaggia di 
Viareggio con punteggio pari a 45/60. 

 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  13/06/96 – 31/10/96 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  My Market s.r.l. 
Viareggio 

• Tipo di azienda o settore  Abbigliamento 

• Tipo di impiego  Amministrazione di magazzino 

• Principali mansioni e responsabilità  Redazione e controllo dei documenti di trasporto inerenti il magazzino 
 
 

• Date (da – a)  05/05/97-11/12/98 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Versilia Acque  
Via Donizetti, 16 - Marina di Pietrasanta 

• Tipo di azienda o settore  Gestore Servizi Idrici 

• Tipo di impiego  Contabilità Analitica e Controllo di Gestione 

• Principali mansioni e responsabilità  Redazione e controllo di bilanci periodici di settore, redazione di report analitici per centro di 
costo, budjet preventivo e scostamento a consuntivo 

 
 

• Date (da – a)  12/12/98-ad oggi 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Ersu S.p.A. 
Via Pontenuovo, 22 - Pietrasanta 

• Tipo di azienda o settore  Gestione Rifiuti 

• Tipo di impiego  Contabilità Generale, Contabilità Analitica e Controllo di Gestione e Sistemi informativi – 
Adeguamento al D.Lgs. 196/2003 in materia di trattamento dei dati personali 
Settore Logistica e commerciale smistamento lavorazioni agli agenti ed agli autisti/operatori 
Settore Impianti gestione e informatizzazione autorizzazioni impianti e trasportatori, 
inserimento movimenti, redazione registri di c/s rifiuti, redazione di formulario per trasporto 
rifiuti. 
Addetto alla qualità ambiente e sicurezza con conseguimento certificazioni ISO 9001 ISO 
14001 e HOSAS 18001, disbrigo delle pratiche documentali necessarie. 
Inserimento nell’area Services di cui attualmente faccio parte, con amministrazione della 
gestione scadenze manutentive per mezzi ed attrezzature aziendali, gestione rapporti con 
Albo Gestori Ambientali, coordinamento del personale dell’area dietro indicazioni generali 
del responsabile d’area. Verifica andamento magazzini aziendali, ricambi e sacchi. 
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• Principali mansioni e responsabilità  Redazione e controllo di bilanci periodici di settore e gestione hardware e software 
dell’azienda – Amministratore di rete – Formazione informatica personale fino al 2008. 
Ad oggi verifica rispetto delle scadenze manutentive per tutti i siti Ersu tramite il software 
Maximo. Coordinamento personale al fine del rispetto dei tempi e delle normative in merito 
per la gestione di mezzi ed attrezzature. Richiesta ed ottenimento autorizzazioni al trasporto 
presso l’Albo Gestori Ambientali. 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI 

Acquisite nel corso dell’esperienza lavorativa 
presso Ersu S.p.A.. 

 Nel corso del rapporto di lavoro con Ersu S.p.A. inizialmente sono stata impiegata presso 
l’ufficio ragioneria con mansioni principali inerenti la Contabilità Generale e Segreteria. Nello 
specifico tenuta della prima nota, fatturazione attiva e passiva, rapporti con le banche, 
adempimenti fiscali, bilancio, centralino aziendale e protocollo. Successivamente ho avuto 
modo di sviluppare la Contabilità Analitica, per centri di costo con relativa reportistica 
mensile per Aree Funzionali e per Settore, o per macro voci di costo con particolare 
riferimento ai costi del personale. 
Dal 2000 circa, sono stata nominata responsabile dei Sistemi Informativi aziendali, 
supervisionando e garantendo la corretta funzionalità delle risorse hardware e software di 
tutta la struttura. Ho avuto modo di intrattenere i rapporti con i gestori dei servizi telefonici di 
rete fissa e mobile, con approntamento del centralino aziendale per le esigenze 
organizzative. 
Dal 2003 mi sono occupata dell’adeguamento al D.lgs. 196/2003, legge in materia di 
trattamento dei dati personali e sensibili, con relativa redazione del Documento 
Programmatico della Sicurezza in qualità di Responsabile del trattamento dei Dati.  
Dal 2009 sono stata impiegata presso l’Area Commerciale, dove svolgevo mansioni inerenti 
l’organizzazione dei servizi a pagamento, che prevedono rapporti con l’utenza e con gli 
impianti di conferimento dei rifiuti Speciali e Pericolosi. Inoltre redigevo bilanci analitici 
mensili specifici per il settore Commerciale. Sono stata impiegata presso l’Area Impianti 
come addetta alla qualità, ai fini del conferimento della certificazione ISO 9001, ISO 14001 e 
OHSAS 18001. 
Attualmente sono impiegata presso l’Area Services e mi occupo del rispetto delle scadenze 
manutentive di legge e previste dal Sistema di Gestione QAS di tutti i siti aziendali. 
Supervisione alle funzioni svolte da tutti i magazzini aziendali, sia dei sacchi sia dei ricambi 
dell’officina. Gestione rapporti con i fornitori di mezzi e attrezzature. 
Intrattengo i rapporti con L’Albo Gestori al fine dell’ottenimento delle autorizzazioni al 
trasporto de rifiuti. Collaboro con il resp. d’Area alla redazione delle caratteristiche dei bandi 
di gara. Registrazione presenze programma HR-Workflow di Zucchetti. 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE 
Software 

 Wmware ESX per la virtualizzazione dell’hardware, Tivoli Storage Manager per i backup dei 
dati e disaster recovery, windows 2000 e 2003 server, SQL server, access con 
programmazione di base, Mosaico Evolution per la Contabilità Generale e Analitica K-files 
per la gestione documentale, Wintime per le presenze, Euridice, Atena e Winsmart per la 
gestione dei Rifiuti, interpro per il protocollo aziendale, Exchange per la posta interna, Map e 
Tis Office per la gestione degli automezzi. Nonché pacchetto office dalla versione 1998 alla 
2010, vari sistemi operativi da windows 3.1 a windows 10. Amministratore di rete TCP IP. 
Software Maximo per la gestione degli scadenzari manutentivi di mezzi ed attrezzature. 
Software HR-Workflow di Zucchetti. Software Arcadoc per la gestione del protocollo 
aziendale. 

 
 

CORSI DI FORMAZIONE 
 a cui ho partecipato 

 1999-2000 ho partecipato a diversi corsi di formazione relativi al Bilancio Aziendale e Contabilità 
Analitica presso la Cispel Toscana. 
2001 Protocollo aziendale e gestione documentale. 
2002-2003 Privacy e trattamento dei Dati Personali. 
2000-2008 Corsi vari tenuti presso Td Group Spa relativi alla virtualizzazione delle Risorse 
hardware e disaster recovery. 
2008-2009 Corso di formazione per la “ comunicazione”,corso di formazione sulla qualità a 
norma della UNI EN ISO 9001:2000 corso di formazione sulla sicurezza e prevenzione e 
protezione organizzati da Tecnoware srl, con relativi attestati di frequenza. 
2010 Corso di formazione per qualità, ambiente e sicurezza 
2014 Corso di formazione trasporto merci pericolose 
2015 Corso di formazione utilizzo Maximo di IBM 
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2017 Corso di formazione procedura acquisti Bravo solution 
2020 Corso di formazione per addetto antincendio 

 
PATENTE   Categoria B 

 
Autorizzo ai sensi del D.Lgs. 196/2003 il trattamento dei miei dati personali, per gli usi consentiti dalla legge. 

 
Viareggio, 07 Aprile 2020 
 IN FEDE 

  
 ________________________________________ 
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